Politica de Calidad e Inocuidad Alimentaria,
Seguridad, Salud Ocupacional, Gestiéon Ambiental,

Gestion Energética y Comercio Seguro

SOMOsS una empresa de
alimentos, lideres en la
fabricacion y en servicios de
Mmanufactura de productos

derivados del cacao, chocolates,

galleteria, confiteria y afines.
Brindamos productos
iInnovadores disenados de
acuerdo con las expectativas vy
necesidades de nuestros
Clientes; asi como, con las
partes interesadas de nuestra
organizacion.

Nuestros colaboradores son
el activo mas valioso que
tenemos, por ello nos
preocupamos por su
bienestar y fortalecemos su
talento hacia el crecimiento y
la mejora continua. Nuestras
actividades productivas tienen
una gestion responsable en el
uso de los recursos
energeticos, recursos
naturales vy la proteccion del
Medio Ambiente, por lo que se
establecen vy revisan
periodicamente objetivos v
metas que contribuyen a la
mMmejora del desempeno
ambiental y energético de Ia
organizacion.
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Asegurar la inocuidad y autenticidad de
nuestros productos tomando las medidas
preventivas en todos |os procesos vy
promoviendo una cultura de Calidad e
Inocuidad en toda nuestra organizacion.

Promover la consulta y participacion de
todos nuestros colaboradores mediante
diferentes canales para la implementacion y
mMmantenimiento de los estandares de Seguridad
vy Salud en el Trabajo, cumplimiento de todos
los derechos laborales; asi como, garantizar la
calidad e inocuidad de nuestros productos.

Reducir la pérdida y el desperdicio de
alimentos en nuestras actividades y en la
cadena de suministro, contribuyendo a
una gestion mas eficiente y sostenible
de [os recursos.

Superar las expectativas de calidad
generando confianza y satisfaccion total
de nuestros Clientes, manteniendo una
constante comunicacion y asumiendo la
responsabilidad frente a ellos.

Promover el comportamiento seguro
garantizando el cumplimiento de nuestros
objetivos de Seguridad y Salud
Ocupacional, estableciendo controles en
nuestras instalaciones para proteger la
integridad fisica y salud de nuestras partes
interesadas.

Garantizar la confiabilidad y seguridad

de nuestro personal, instalaciones, procesos
y productos, previniendo la ocurrencia de
cualquier tipo de actividad ilicita o daho
intencional, que pueda afectar o danar la
cadena de produccidn y/o comercio seguro
nacional e internacional.

Proteger el Medio Ambiente, incluyendo
la prevencion de la contaminacion
derivada de nuestras actividades,
productos vy servicios; controlando las
emisiones, efluentes, residuos y haciendo
uso eficiente de los recursos naturales.
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Es en este contexto, que estamos comprometidos con:

Asegurar la disponibilidad de la informacion
vy l0s recursos necesarios para alcanzar los
objetivos y metas energeéticas.

Adoptar criterios de eficiencia energética para
la adquisicion de productos vy servicios eficientes
energeticamente v en el disefo de procesos e
instalaciones, que impactan significativamente en
la mejora del desempeno energéetico.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y
saludables, garantizando la proteccion de la seguridad
v salud de nuestras partes interesadas mediante la
prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo, determinando
acciones para eliminar los peligros v reducir 10s riesgos
gue afectan la seguridad vy salud.

Cumplir con los requisitos legales vigentes y otros
suscritos por la organizacion, de la negociacion
colectiva, las normas de seguridad vy salud ocupacional,
asi como los compromisos suscritos con nuestras
partes interesadas a favor de una sostenibilidad
relacionada a Calidad e Inocuidad, Seguridad, Salud
Ocupacional, Comercio Seguro, Medio Ambiente,
eficiencia energética, el uso y consumo de la energia.

Propiciar la mejora continua del desempeno del
Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad
Alimentaria, Seguridad, Salud Ocupacional, Medio
Ambiente, Gestion Energética y Comercio Seguro;
basado en la participacion, compromiso vy
comunicacion con todos nuestros colaboradores.
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ESTA POLITICA ES DE CONOCIMIENTO Y CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE TODA LA ORGANIZACION




